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NOC - Monitoring

Sayru-Go6z danismanlik hizmetimiz ile nitelikli izleme ihtiyaclarinizi, kurumunuza 6zel ¢6ziimler sunarak
gideriyoruz. Asagida Monitoring icin agik kaynakli ve herhangi bir lisans kisitlamasi olmayan uygulamaya
iliskin genel bilgiler mevcuttur:

Zabbix NOC; Bilgi Teknolojileri altyapilarinda sistem, ag, uygulama ve servislerin siirekli izlenmesini
saglayan acik kaynak kodlu bir gozlemleme (monitoring) ve uyari (alarm) sistemidir.

Linux tabanli sistemlerde calisir ve yiksek Olceklenebilirligi sayesinde kiiglik, orta ve biylk olcekli
kurumlarin tim izleme ihtiyaclarina cevap verebilir. Hem on-premise hem de bulut tabanli yapilarla
entegre calisabilir.

Gelismis API destegi, kullanici yetkilendirme altyapisi, 6zellestirilebilir panolari (dashboard) ve ¢oklu veri
kaynagi destegi ile kurumsal diizeyde kapsamli bir izleme ¢o6zimidr.

Active Directory entegrasyonu sayesinde kullanici oturumlari merkezi kimlik dogrulama ile givenli bir
sekilde yonetilebilir.

Temel Ozellikleri:

Gergek Zamanli izleme - Sistemler, ag cihazlari, uygulamalar ve servislerin anlik durumu izlenebilir.
Uyari ve Bildirim Sistemi - Kritik esiklerde otomatik uyarilar tanimlanabilir. E-posta, SMS, Teams,
Telegram, webhook gibi kanallarla bildirim yapilabilir.

Tarihsel Veri Toplama ve Grafikler - Performans ge¢misi tutulur, karsilastirmali grafikler ile analiz
yapilabilir.

Otomatik Kesif ve Envanter - Ag lizerindeki cihazlar otomatik olarak tespit edilir, yapilandirma ve
envanter bilgileri toplanir.

Kural Tabanli Olay Yonetimi - Esnek tetikleyici (trigger) kurallari ile olay yonetimi yapilabilir.
Raporlama ve Dashboard Destegi - Ozellestirilebilir panolarla (dashboard) sistem durumu
gorsellestirilebilir, periyodik raporlar retilebilir.

Agent ve Agentless izleme - Hem ajan kurularak hem de SNMP, IPMI, JMX gibi protokollerle
uzaktan izleme yapilabilir.

Gelismis Kullanici Yetkilendirmesi - Kullanicilara grup ve rol bazl detayh yetkilendirme yapilabilir.
APl Destegi ile Entegrasyon - Harici sistemlerle entegrasyon ve otomasyon icin RESTful APl destegi
sunar.
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e Otomatik Olay Tepkisi (Action Rules) - Belirli olaylara otomatik midahale edilecek kurallar
tanimlanabilir (6rnegin servis yeniden baslatma).
e Yiksek Erisilebilirlik (HA) Destegi - Zabbix bilesenleri yiik devretmeli yapilarla ¢calisabilir.

Oturum Ag¢ma Sayfasi:
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Sunucu durumu, uyarilar, olay gegmisi ve kaynak kullanimi gibi 6zet bilgiler tek ekranda sunulur.
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Tespit edilen problemler listelenebilir, dnceliklendirilebilir ve takip edilebilir.
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Sistem — Fiziksel Server Pano:
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